Pater Assistans

Det personliga assistansforetaget
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Det personliga

assistansforetaget

Vi vill berdtta om Pater, foretaget som erbjuder ett tryggt alter-
nativ ndr det gdller personlig assistans fér funktionshindrade.
Lat oss forst betona ndgot som borde vara sjdlvklart for alla -
att varje mdnniska dr vardefull.

Omtanke i praktisk handling
Alla manniskor behover uppleva hjalp, stéd och omsorg i livet.
Malet med Pater dr att fa se omtanken uttryckt i praktisk handling.

Beroende av varandra
Som madnniskor ar vi beroende av varandra. Darfor vill vi pa Pater
dela ansvaret och hjalpa till. For oss ar empatin grundlaggande

eftersom livet handlar om att respektera vdra olikheter, ta hansyn
till andras kanslor och inte minst — att visa tdlamod med varandra.

Personlig kontakt

Narhet ar viktigt for oss. Hos oss har du en kontaktperson som kan-
ner dig och dina behov. Vi tar oss tid och férsdker satta oss in i hur
manniskan vi moter har det och hur hon tanker. Med detta som
grund kan vi agera med individens basta for dgonen.
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FOrbattrad livskvalitet

Empati

Personlig assistans handlar om mer an att ha en enskild assistent.
Det handlar ocksad om livssyn och varderingar som ska ge dig val-
befinnande. Att valja Pater kostar dig inget extra. Istallet brukar vara
insatser bade resultera i fler assistanstimmar och forbattrad livskva-
litet. Det innebdr exempelvis bra [dner och villkor fér de assistenter
du valjer. Dessutom rdcker assistentersattningen till fritidsaktivi-
teter och en utlandsresa tillsammans med en eller tva assistenter.
Lds de tva reseskildringarna i slutet av broschyren.

Respekt

| varje relation kravs lyhérdhet for bade assistenter och brukare.
Darfor skall vi visa varandra en dmsesidig respekt. Vi vill att alla
anstallda i Pater skall vara omtanksamma mot sina brukare, men
ocksa skapa majligheter for vara brukare att vaxa och utvecklas.

Alla manniskor maste bli sedda och dlskade for att kunna mogna.
Om vi inte blir bekraftade fortvinar viinombords.

Vi skall vdlja att lyssna till vdra brukare med hjartat. Assistenternas
uppgift ar att forsoka forsta brukarna sa gott de kan. Darfér gagnas
assistenten av att ha en god férmdga att satta sig in i brukarens
kanslovarld. Man skapar forutsattningar for att moéta medmannis-
kan pa basta satt.

Ansvar

Vivill gora det lilla extra — ansvarstagandet som gar utéver det van-
liga. Det handlar om att assistenten 6vertrdffar férvantningar. Det
vi i Pater atar oss vill vi gora riktigt bra. Vi vill ta det ansvar som vi har
atagit oss, och sedan gora lite till.
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Valfrihet

Du har ratt att sjalv bestamma dver din personliga assistans. Darfor
ska du valja hur din assistans ska utformas, exempelvis vilka du vill
ha som dina personliga assistenter och vem som ska ansvara for
arbetsledningen. Pater anstaller de personer du valjer och tar hand
om |éner, semesterersattningar och arbetsgivaravgifter. Det &r dina
val och 6nskemal som styr Paters engagemang och arbetsinsatser.
Var ambition ar att se till att du far den hjalp du behover pa basta
mojliga satt.

Juridisk hjalp

En del funktionshindrade har inte det antal assistanstimmar de borde
ha. Var jurist hjdlper dig genom att ga igenom ditt drende och arbeta
for dina rattigheter. Du ska forstas ha den assistans du har ratt till.
Sjalvklart gdller det ocksa dig som i dag helt saknar assistans. Om du
har fatt avslag pa din ansdkan om utdkad assistans sa hjalper Pater
dig att dverklaga till lansratten och kammarratten om du kanner dig
osaker dver forfaringssattet eller formuleringarna.

Handledning

Handledning ar en bra form av kompetenshjning for personliga
assistenter — bade att fa och ge bekrdftelse dver det som ar bra
men ocksa utéva larande i den egna arbetsgruppen tillsammans
med en ledare. Detta sker under ett antal grupptraffar dd man tar
upp fragor kopplade till ens yrkesfunktion som att inhamta praktisk
kunskap samt forhdliningssatt etc. Som handledare finns Ann-
Cathrin Henriksson, sjukskoterska som arbetat Gver trettio ar i
varden och har erfarenhet av handledning av vardpersonal. Hand-
ledningsfunktionen kan anvandas bade av yrkesgruppen samt
brukaren och brukarens eventuella narstaende.
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Personlig berattelse

Paters arbetsplatstraftar

En del av Paters profil utgédrs av de aterkommande tréffarna for
brukare och assistenter. Mest unikt ar nog att vi tillsammans, bade
brukare och assistenter, far ta del av samma foreldsningar, diskutera
sammafragestaliningarochdelagemenskapenmedmatochunder-
hallning. Det gor oss till en stor brokig "familj” dar vi snart kanner
igen varandra och férhoppningsvis ocksd lar kdnna varandra allt
eftersom aren gar.

Vi har lyssnat till flera erfarna och kompetenta féreldsare, dar den
gemensamma namnaren har varit relationer. Samlingarna har
medfort en kunskapsfordjupning hos oss alla och en storre forsta-
else for de situationer som uppstar i vart dagliga liv.

Var senaste traff hade rubriken "Sjdlvkdannedom som grund for
forstaelse och respekt for andra” En lang rubrik som dolde manga
tankevackande, igenkdnnande och visa ord fran var foreldsare Aina
Hagberg, verksam bl.a. som larare vid utbildning av assistenter.

Under luncherna har vi mojlighet att gora nya bekantskaper,
kommentera ndgot kring dagens tema, eller bara njuta av den
alltid lika goda maten.

Efter vartréffen brukar det folja en liten rekreationsdel, tex. en
fisketur eller ett tradgardsparty. Mycket uppskattat! Och givetvis
blir det julbord med underhélining i december.

Den generosa installning som Pater visar till fortbildning, gemen-
skap och avkoppling uppskattas mycket av bade brukare och as-
sistenter. Den familjdra tonen, den personliga omtanken och det
Oppna ledarskapet — detta gor Pater unikt och ger hogsta betyg
fran oss alla.

Nanna Henning
Brukare
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Ansvaret och rutinerna

Tidigare har vi beskrivit de véirderingar vi arbetar efter och de mervdérden som det innebdir.
Hdr har vi dels sammanstdillt vad som i faktiska och juridiska termer hor till var uppgift samt en
del praktisk information.

Paters arbetsgivaransvar Praktisk information

- Att vara arbetsgivare for personliga assistenter - Arbetsledaren far ersattning fran Pater for assistansomkostnader

. Att tillampa anstalliningsvillkor enligt gallande avtal och administration av assistansen som redovisas pa ett smidigt satt

- Pater har en gener6s installning vid bedémning av vad som ar
godtagbara omkostnader

- Att teckna och ansvara for forsékringar
(ansvar-, olycksfall- och reseférsakring)

+ Om brukaren énskar bistar Pater med rdd och stdd vid kontakter
med kommunen och forsakringskassan

- Att svara for anstallnings- och arbetsmiljéinformation
samt utbildning for personliga assistenter

- Brukaren anvander pa eget ansvar det antal assistanstimmar
forsakringskassan och kommunen har beviljat

- Att svara for information, radgivning ocharbetsledarstod
i samband med arbetsledarskap

- For alla anstallda inom Pater galler tystnadsplikt enligt sekretess-
lagen for uppgifter och handlingar om enskildas personliga
forhallanden

- Att formedla juridisk hjélp
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Personlig berattelse

Spanien i mitt hjarta

Jag bodde i Spanien under tre ar pa 70-talet och har ofta dtervant
till “mitt andra hemland”.

Ar 2001 drabbades jag av MSA, en obotlig neurologisk sjukdom.
Jag tankte att mitt resande var dver eftersom sjukdomen han-
dikappar mig mycket. Jag kan nu inte ga och knappt tala sd man
forstar mig. Senast gick resan till Mallorca tillsammans med tva
assistenter och min syster. Lite pirrigt var det allt om ndgot inte skulle
klaffa trots bra forberedelser.

Viflog till Palma. Fantastiskt nog med en av mina séner vid spakarna,
han ar anstalld i flygbolaget. Pa flygplatsen ersattes permobilen av
en rullstol. Av starka armar bars jag till min plats. Val framme fick jag
tillbaka min permobil. Sa bra det hade gatt!

Taxichaufforen motte oss och kérde fem mil till det vackra hotellet.
Via Internet hade jag bestdllt en lift men den visade sig vara

svaranvand. Av en slump fick vi syn pa en stdlift i korridoren (sddan
jag anvander hemma). Vi fick anvanda den utan avgift. Kunde det
bli battre?

Stranden 200 meter bort var handikappanpassad med traramp ner
till vattnet och ett stort tradack dar man kunde sitta och sola. Véanliga
badvakter bar mig ner i den flytvagn som handikappade kan bada i.

Vi hade en underbar vecka. Dar var mangder av affarer och restau-
ranger, allt tillgangligt for handikappade. Bdde varmen och miljon
gor gott. Vi avslutade med en fantastiskt god traditionell paella som
vi skoljde ner med sangria. Saval assistenter som brukare mar bra
av att komma ifrdn vardagen. Jag 6nskar att alla handikappade
kunde f& ndgra veckor i en sadan miljo.

Anita Thorsell
Brukare
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Personlig berattelse

Min rekreationsresa till varmen

Yrvaken lamnar jag mitt hem klockan 06.15. Med pa resan har jag
assistenterna Maj-Britt, som varit med forr, och Anders, som ar ny
for i ar. Det visade sig att de arbetade bra ihop och att stdmningen
skulle bli god. Efter 14 timmar klev vi trotta in i vart semesterhus pa
La Palma, langst ut bland Kanariedarna. Efter en snabb inkvartering
pustade vi ut pd altanen och njot av stillheten i stearinljusets sken! En
hund hordes pé avstand, en moped ladngt borta, for Gvrigt tystnad.

Pa Palma lever vi ett behagligt hemmaliv. Vildnar ett hus i en ljuvlig
tradgard, avskilt och med stora ytor och flera altaner. Den som vill
kan svalka sig i poolen. Sjalv har jag min favoritplats, dar jag njuter
bdde soliga och mulna dagar. Bredvid mig har jag allt en manniska
kan behova; vatten, bok, korsord, handarbete, telefon, solstift, glas-
dgon... en hel korg full!

Vi gor utfarder pd 6n med hyrbil. Lite mat nere vid havet ar inte
sa dumt, eller en fika uppe bland bergen. Eller bara en rundtur pa

"La isla bonita” — den vackra on. Vi brukar ocksa besdka en liten
engelsksprdkig kyrka som ligger sa vackert i pinjeskogen. De sista
kvallstimmarna gdr at till kvallsmat och lite spel av nagot slag. Ofatt-
bart nog gar vi garna till séngs redan vid 22-tiden. Atlantvindarna
och den hdga bergsluften suger.

Dessa veckor i ett behagligt klimat betyder oerhért mycket fér mig
och min reumatiska kropp. Samtidigt far hjarnan koppla bort allt
"vanligt” och bara njuta. Men utan assistans skulle det inte ga. Da
blev det att sitta i lagenheten och dromma sig bort.

Tack att jag far dka och tack for att Pater ar ett generdst foretag!

Nanna Henning
Brukare



Tveka inte att hora av dig till oss om du har
funderingar om fragor som ror funktions-
nedsattning, personlig assistans eller vart
satt att arbeta.

Varmt valkommen!

Kontakta garna nagon av vara kontaktpersoner:

Lars Henriksson Mikael Zandén Annika Sarafian
031-96 94 10 0300-105 12 031-9694 18
0739-2572 64 0708-28 07 74 070-468 04 58
lars.henriksson@pater.se mikael.zanden@pater.se annika@pater.se . o .
ditt assistansforetag

Ekelundsvégen 20, 475 32 Ockerd, info@pater.se, www.pater.se



